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Sadržaj – Na samom početku ovog (XXI) veka uspostavljaju se nove paradigme: nove tehnologije 

kao proizvodni resurs, ekonomija znanja, globalizacija.

Da li cela planeta participira u njima, ili samo njen razvijeni deo?

Kakva je pozicija učešća manjih zemalja u razvoju ili tzv. tranziciji?

Polazeći od prirode simpozijuma INFOTEH 2003 – INFORMACIONE TEHNOLOGIJE

 propitivanje ove teme obuhvata samo deo (uži) uvodnih dilema kroz analize ključnih pretpostavki

 savremenog razvoja: obrazovanje;  istraživanje i razvoj;  transfer i difuzija znanja i tehnologija,

SME i velika preduzeća; radna snaga; nacionalni inovativni sistem.

Rad je prilagođen, kao uvodni, okruglom stolu sa istim naslovom.


Abstract – At the beginning of the 21st century the new paradigms have been established:


new technologies as the production resource, knowledge economy, globalization.


Has the whole planet taken part in this technological revolution or it has been only restricted to


world of the highly-developed countries?


Having in mind the scope of the symposium INFOTEH 2003 – INFORMATION TECHNOLOGIES,


the presentation of this topic comprises only several introductory dilemmas and analyzes the key


factors of the up-to-date development such as: education, research and development, transfer and


diffusion of technologies and knowledge, SME or large companies, human resources and national 


inovation system.


The paper has been suited as the introductory presentation for the round table entitled in the same way.

UVOD – Kratak istorijski osvrt


Istorija modernog razvoja poistovećuje se sa industrijskim odnosno tehnološkim razvojem. To nikako ne znači da i prethodne civilizacije nisu imale svoj industrijski razvoj, pa čak i «mračni» srednji vek. Uostalom, istraživanje i inovacije bili su oduvek pokretači civilizacijskog razvoja, a odgonetanje nepoznatog i traganje za novim imanentni su ljudskom biću od njegovog silaska na zemlju, ma otkuda to bilo.
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U nešto dužoj istoriji lov i skupljanje «gotove» hrane trajali su veoma dugo, do početka poljoprivrede, ručnih izrada alata, oružja, odeće. Manufakturna proizvodnja bila je majka industrijske proizvodnje odnosno modernog tehnološkog razvoja.


Njegovi istoričari ali i futurolozi nastojali su da to sintetizuju, kako je dato na sl. 1 [1] , preko promena u alokaciji radne snage, uzimajući 2000. godinu kao prelomnu. Naravno, predmeti rada odnosno njegovi proizvodi menjaju i oblike i namene.


Moderni industrijski razvoj (1750. – 2000.g.) obično se sistematizuje u tri perioda:

(1) pred-industrijski period (do 1850.g.)

(2) industrijski period (d0 1970.g.)

(3) post-industrijsdki period (1970.g. -       )


Pred-industrijski period bio je prepoznatljiv po lokalnim tehnologijama, ljudski rad bio je osnovni resurs, ograničeno korišćenje energetskih i materijalnih izvora.


Pretvaranje dostignutih naučnih saznanja u tehnološka (tehnička) otkrića, erupcija pronalazaštva započeli su industrijsku revoluciju – industrijski period sa dva ključna fenomena: masovna proizvodnja (time i odgovarajuća potrošnja) i svetska tehnologija.


Treći, post-industrijski period započeo je tzv. informatičkom revolucijom. Nastali su pojmovi «Informaciona ekonomija», «Ekonomija servisa», «Ekonomija znanja», «Ekonomija učenja».


Na delu su informacione i komunikacione tehnologije (ICT), tehnologije novih materijala (NM) i biotehnologije (BT),  kao i neverovatne mogućnosti njihovih kombinacija. Da li su one samo «mondijalističke» ili ima mesta i za «lokalne» tehnologije?


Najzad i ekonomski razvoj u istom vremenu meren sa veličinom nacionalnog proizvoda (GNP) odnosno mereno po glavi stanovnika (GNP/pc) bio je odraz u ogledalu takvog industrijskog razvoja. Na sl.2 [1] lako je vidljivo da je današnji svet u razvoju imao tri puta veći GNP od danas razvijenih zemalja. Sa industrijskim i tehnološkim razvojem taj se odnos brzo menja u korist bržih korisnika tehnološkog razvoja, posebno mereno sa GNP/pc.
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Table 13.2 Estimates of trends in per capita GNP (1960 US dollars and prices,
1750-1977)

Developed
Year countries Third World Gaps

(1) (2) (3) 4 (5) (6)

Ratio of most

Total Per: Total Rer developed to

($bn) capita ($bn) capita = (2)/(4)  least developec
1750 35 182 112 188 1.0 \1.8
1800 47 198 137 188 ol 1.8
1830 67 237 150 183 13 2.8
1860 118 324 159 174 1.9 45
1913 430 662 217 192 3.4 104
1950 889 1054 335 203 52 17.9
1960 1394 - 1453 514 250 58 20.0
1970 2386 2229 800 380 7.2 257
1977 2108 2737 1082 355 7 294

Source: Bairoch (1981, pp. 7-8), as quoted in Dosi et al. (1992).
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I već, 70-ih godina prošlog veka GNP je uvećan kod razvijenih čak 70 puta, kod zemalja u razvoju 5 puta manje,  odnos GNP/pc od jedan prema jedan dostiže 10:1, a razvojni odnos između «prve» i «poslednje» zemlje 30:1. U poslednjih 30 godina ovaj trend ubrzava se.
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1. SAVREMENO OKRUŽENJE – 

 
GDE SE NALAZIMO


Svet (Zemljana) je jedan, ili bi bar tako trebalo biti. Paradigme za prvi vek trećeg milenijuma su već uspostavljene: Globalizacija, Novi svetski poredak, Znanje kao ključni resurs razvoja, Nove tehnologije, Globalno selo.

«Mi sada živimo u globalnom društvu izgrađenom na kompeksnom sistemu socijalnih odnosa ranije nepoznatim. Kompresija vremena i prostora (omogućena savremenim – visokim tehnologijama) dozvoljava ljudima da žive na suprotnim (različitim) stranama planete (na isti, sličan način) i održavaju međusobne kontakte» [2]


Na sličan način govori se o ekonomiji (multinacionalne kompanije, korporatizam kao amalgam država i sveta biznisa), ekologiji (globalno zagrevanje, ozonske «rupe»), novom svetkom poretku  (era nacionalnih država približava se kraju).


 Ali u istom tom svetu, sa istim tim okruženjem, ne mali broj promišlja i drukčije. Turbo kapitalizam [3] nastaje počev od 80-ih godina prošlog veka i to u USA, kao neprovereni, neregulisani i globalni kapitalizam. «Guran (vođen) sredstvima Informacione ere (računari, komunikacije, Internet) turbokapitalizam je privatno preduzeće, nesputano državnom regulacijom, neproveren u svetu (fer) trgovine, neopterećen ograničenjima prema zaposlenima ili u vezi sa investicijama (prema akcionarima) i skoro neuznemiravan porezima».

«Moralno utemeljenje turbokapitalizma jeste na Kalvinističkoj etici u US, gde se ekonomska uspešnost izjednačava sa pravičnošću». »(Takvi) pobednici u svakoj zemlji postaju bogatiji, gubitnici siromašniji i brojniji».

Kakav je izbor manjih zemalja, uz to još u procesu razvoja i «tranzicije»? Da bi izbor bio bar naslućen «identifikovaćemo» bar nekoliko pretpostavki bez kojih se ne može.

1.1. Tehnološki triangl


Polarizacija tehnološkog razvoja već duže vremena leži u tri temena: USA, Japan i EU. Oni dominantno međusobno razmenjuju sve tehnologije i «niske» i «srednje» i «visoke» (mereno intezitetom primene rezultata istraživanja i razvoja). Takođe svaki od ovih centara ima i svoje podgrupe, visoko tehnološki razvoj, posebno grupa dalekoistočnih «tigrova».
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U novije vreme manja odstupanja ili približavanja čine Kina i Indija (specifično u ICT).

1.2. Tehnološki bilans plaćanja


Tehnološki bilans plaćanja nosilaca tehnološkog razvoja (prodaja i kupovina) pokazuje izuzetnu «stabilnost»:  (sl.5).

(1) Sve zemlje kupuju i prodaju u značajnom iznosu u odnosu na sopstveni GNP.

(2) Pozitivne su samo tri zemlje (USA visoko, GB, Švedska) i povremeno Danska. Japan, nekad najveći kupac naglo smanjuje razmak ovih makaza.

(3) Veliki kupci tehnološkog znanja su, po pravilu, i veliki ulagači u sopstveni R&D. Zbir ovih ulaganja približava se desetom delu GNP.
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Source: OECD, EAS Division, STIU database.
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1.3. Tržišta


Svetsko tržište opet je grupisano u tri gigant tržišta, sa svakim preko 300 miliona stanovništva i sa visokom kupovnom moći stanovnika: NAFTA, ASEAN, EU. Ma kako bila otvorena, ona su i kontrolisana različitim mehanizmima od strane države članica ili putem podela sfera multinacionalnih kompanija (MNK).

Naravno odstupanja (bar delom) čine Kina, Indija, neke države Južne Amerike i Afrike.

1.4. Strateške alijanse


Najkraće definicije: «Kooperacija koja uključuje i kompeticiju» i «Ingeniozna forma oligopolizacije».


U današnjem svetu globalizacije, brzog tehnološkog razvoja, kompeticije i političkih nagodbi, alijanse postaju upravljački sistem. Povezivanje MNK i/ili država u procesu R&D, transfera tehnologija, uvođenja proizvoda na tržište ili podele tržišta, bitno utiču na ukupni razvoj. Naravno, svi se pozivaju na njihovu transparentnost, na razvoj kroz konkurentnost ali njihova vidljivost ništa nije veća od dela ledenog brega koji pluta u vodi.

1.5. Razvojni izazovi


Iskustva nekih manjih zemalja koje su već razvijene (napr. Finska, Irska) da su one «otvorenih» očiju prihvatile izazove moderne ekonomije:

(1) rastuća globalizacija

(2) brze tehnološke promene

(3) ekonomija znanja

(4) značajno učešće usluga na tržištu

(5) bitna promena strukture rada

(6) rastuća svest o značaju ekologije i kvaliteta života

(7) razumevanje sopstvenih sposobnosti (prednosti) i upravljanje njima

2. UNIVERZITETSKO OBRAZOVANJE


Pokretač svekolikog razvoja danas jeste znanje. A izvorišta svekolikog znanja su obrazovanje i istraživanje i razvoj.


Univerzitetsko obrazovanje i ako na samom kraju procesa, ključno je za savremenu ekonomiju znanja (učenja) obrazovanje-istraživanje-obrazovanje. Na Univerzitetu formira se ljudski resurs razvoja svake zemlje, usavršava i permanentno unapređuje. Univerzitet poseduje najveći (apsolutni) broj istraživača. Zato bitna mera aspiracija (u okviru ambicija ovog rada) u tehnološkom (industrijskom) razvoju jedne zemlje jeste njeno univerzitetsko obrazovanje. «Merenja» treba da budu u sledećim relacijama:

2.1. Prenošenje znanja


Univerzitetsko obrazovanje (regularno i permanentno) je ključni proces prenošenja, u sve četiri vrste znanja: naučnih činjenica (know what), prirodnih zakona i pojava (know why), «veština» i ličnih znanja (know how) i menadžmenta (organizacije) (know who). Obrazovanje «na daljinu» takođe je sastavni deo ovog procesa.

2.2. Broj studenata i struktura


Broj studenata u odnosu na ukupan broj stanovništva, posebno broj studenata u oblasti tehničkih i prirodnih nauka u odnosu na aktivnu radnu snagu predstavljaju meru i izvesnost budućeg (tehnološkog) razvoja. Unutar ove populacije treba orijentisati potencijal za naučno i tehnološko istraživanje.

2.3. Veze univerzitet – industrija


Postoji li mogućnost veze univerzitet – industrija, ako ne postoji industrija zasnovana na domaćem R&D?


Hoće li inostrani vlasnici industrijskih firmi (ali i drugih!) zapošljavati kadrove sa domaćih univerziteta?


Ko će ulagati iz privrede u tehnološka istraživanja na univerzitetu ako su tehnološki rezultati koji ulaze u proizvodnju «transportovani» iz svetskih laboratorija. Kako će se deo univerzitetskog kadra «preseljavati» u SME  sektor sa svojim R&D rezultatima, ako R&D nema na univerzitetima. Sa ovoliko pitanja, a nijednim odgovorom ova važna relacija za razvoj jedne (manje) zemlje ostaje  «bela mrlja».

2.4. Ulaganja u obrazovanje


Materijalne pretpostavke bitno utiču na kvalitet (univerzitetskog) obrazovanja: radni uslovi, usavršavanje nastavnika, oprema i učila, standard nastavnika i studenata. Ako se ima u vidu da je najveći deo izvora budžetski (manje razvijene zemlje), odnosno lični (studenata) i saradnje univerzitet – industrija (razvijene zemlje), onda je odgovornost svake Vlade dominantna. Bez nužno potrebnog standarda u ovoj oblasti, ostali napori mogu biti dezavuisani.

2.5. Inženjeri (ICT) za 21. vek.

Znati kako obrazovati inženjere za 21. vek, skoro je nemoguć predmet predviđanja. Ali, oni koji se nalaze u procesu univerzitetskog obrazovanja na njegovom početku, izvesno još će biti radno aktivni na sredini ovog veka.


Jedan od hrabrijih autora ponudio je svoje viđenje [4] , u oblasti ICT, kroz pet sposobnosti koje će oblikovati buduće inženjerstvo.

(1) Terascale

Dolazeće mogućnosti u računarima pomeriće današnje za «tri reda veličine». Nedavno, sistemi su radili sa stotinama procesora, danas sa 10.000 a ne u tako dalekoj budućnosti i sa milion. Informacioni kapaciteti biće reda pentabita (1015 b/s) dakle za svakog stanovnika sveta više od 2 Mb/s. Prelazeći ogradu od 1012 operacija u sekundi dolazimo do novih granica mogućnosti. Futurolozi kažu da već dvadesetih imaćemo računar «ravan» ljudskom mozgu a pedesetih računar čije su memorijske sposobnosti ravne svim Zemljanima!

(2) Nanoscale

Danas se osnovni procesi u «mikroelektronici» odvijaju u oblasti nanotehnologija (10-9m), na nivou manipulacija molekulima ili atomima. Biotehnologija i genetski inženjering biće u najmanju ruku ravnopravni.

(3) Complexity

Kompleksnost u procesu stvaranja postaje zakonitost, a neki procesi se odvijaju na «ivici haotičnog inženjeringa».


(4)
Cognition

Prema rečničkoj definiciji «mentalni proces ili sposobnost usvajanja znanja». Hoće li kognitivna revolucija pratiti informacionu?

(5)
Holisme

Definicija kaže «Holizam je koncept gde je entitet veći nego (izmereni) zbir njegovih delova». Može li inženjering od jednostavnih delova (čije su perfomanse poznate) stvoriti celinu posve novu u odnosu na njihov zbir perfomansi. 


Polazeći od prethodnog «Inženjeri 21. veka treba da budu dovitljivi stvaraoci, provereni inovatori, pokretači promena, glavni integratori, preduzetnici, vodiči tehnologija i rukovaoci znanjem».

3. ISTRAŽIVANJE I RAZVOJ


Kao bitne pretpostavke za tehnološki razvoj analiziraćemo sledeće parametre koji karakterišu istraživanja i razvoj:

(1) Ukupna ulaganja u R&D merena kao % GNP, kao i strukturu izvora.

(2) Broj istraživača u odnosu na veličinu populacije i njihovu raspodelu po sektorima.

(3) Naučne radove i patente.

O mnogim drugim određenjima, koja su imanentna istraživanju ovde neće biti reči.

3.1. Ulaganja i njihova struktura


Organizovana ulaganja na nivou države u R&D nemaju tako dugu istoriju, uostalom kao i organizovana i timska istraživanja na nivou država i privrednih preduzeća.


Prema izvoru [1] (Sl. 7.) četiri glavna promotera tehnološkog razvoja (USA, EU, Japan i SSSR) u prošlom veku nisu se bitnije razlikovala tridesetih godina, ali posle II svetskog rata i posebno od kosmičkih programa šesdesetih, USA i SSSR naglo povećavaju ulaganja, uključujući i vojne namene (preko 3% od GNP).
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Table 12.3 Estimated gross expenditure on research and
development as a fraction of GNP (GERD/GNP ratio), 1934-83

1983
1934 1967 1983  civil R&ED only
USA v 0.6 3.1 2.7 2.0
EC* 0.2 1.2 2.1 1.8
Japan 0.1 1.0 2.7 2.7
USSR 0.3 3.2 3.6 1.0

* Estimated weighted average of 12 EC countries.

Sources: Estimates based on Bernal (1939) adapted to ‘Frascati’
definitions (1963), OECD statistics, and adjustments to Soviet statistics
based on Freeman and Young (1965).
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EU i Japan dostižu osamdesetih taj nivo ulaganja, kada se izuzmu vojne namene.


Ne treba ispustiti iz vida da  posebno devedesetih neke zemlje (relativno manje) Dalekog istoka (J.Koreja, Tajvan) i Evrope (Finska, Danska, Švedska, Švajcarska) ulažu i preko tih nivoa u R&D, a većina premašuje «donji nivo» od 1.5% GNP. U istom tom periodu struktura ulaganja dobija inverznu sliku. Od nekada više od 80% sredstava iz državnih budžetskih izvora, krajem prošlog veka pravilo je bilo više 60% iz privrede (i za privredu), a najagresivniji u tehnološkom razvoju i iznad 80%. Zemlje u tranziciji, još su daleko od ovakve slike.

3.2. Broj istraživača i njihova organizaciona raspodela


Apsolutni broj istraživača, njihova raspoloživost za R&D u punom radnom  vremenu (Full time equivalent – FTE), njihova raspodela po mestu rada (univerzitet, državni-nacionalni instituti i privreda) su bitna karakteristika ekonomskog razvoja zasnovanog na znanju.
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Većina razvijenih zemalja (pa i manjih) prelazi broj od 20 istraživača (FTE) na 10.000 stanovnika. Interesantno je da i niz zemalja Evrope uoči svoje tranzicije takođe su imale značajan broj istraživača, uporedljiv (ili bile ispred) sa prethodnim, ali mereno sa apsolutnim brojem istraživača.

Dakle, ključ je u njihovoj organizacionoj raspodeli.


Slično strukturi izvora sredstava, i ovde kod tehnološki i ekonomski razvijenih zemalja 60 – 70% istraživača je u privredi, 20 – 30% na univerzitetima, 10 – 15% u nacionalnim istraživačkim centrima.


U startu sve tranzicione zemlje imale su inverznu raspodelu ovoj i zato su posegle za radikalnim rezovima: smanjile su broj istraživača na polovinu, pa čak i na trećinu. Praktično, počeli su izgradnju nove naučnoistraživačke mreže, naravno bitno uslovljenu spoljašnjim faktorima (posebno privatizacijom!).
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Broj Broj Promena:
Drzava zaposlenih  zaposlenih  1995/1990
1990 1995 (%) .
Ceska Republika 26.417 4.936 18,7
Madarska 7.629 2.926 38,4
Poljska 10.629 11.155 . 104,9
Slovacka Republika 6.984 2.103 30,1

Rumunija

Ruska Federacija 343.346 336.671 98,1
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3.3. Izlazi iz R&D: naučni radovi, patenti


Evaluacija R&D je sastavni deo njegovog procesa: pre usvajanja projekta, u toku realizacije i posebno njegovih rezultata – izlaza. Izlazi su određeni i vrstom istraživanja, mestom nastanka, politikom naučnog i tehnološkog razvoja svake zemlje. Razmotrićemo dve grupe tih izlaza: naučne radove i patente. Naravno brojni rezultati koji se formalno ne nađu u ovim grupama bitno utiču na tehnološki i ekonomski razvoj ako ne generički onda sigurno inkrementalno.


Naučni radovi, po pravilu, potiču iz (slobodnih) fundamentalnih i usmerenih fundamentalnih istraživanja i imaju najčešće izvorišta na univerzitetima i nacionalnim institutima, ali ne treba ispustiti iz vida i mega istraživačke centre MNK.
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Table 16.1 Shares in world scientific publications

1983 1993
European Union 26.8 29.6
EFTA 4.5 4.6
CEE 10.8 48
NAFTA 40.9 40.6
Japan \ 6.9 82
DAE 0.3 1.6
Other Asia 3.0 3.7
Australia/NZ 2.8 2.8
Other America 0.9 13t
Other 3.1 3.0

Source: OST from ISI data.
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Na Sl. 11. prema izvoru [1] dato je učešće raznih grupa zemalja u svetskom rezervoaru naučnih publikacija i promene u periodu 1983. i 1993. god.


Najveće učešće imaju zemlje S. Amerike (NAFTA – 40.6%), zatim EU (27 – 29%) i one pokazuju stabilnost u toj deceniji. Rast iskazuje Japan (od 6.9 – 8.2%) i dalekoistični «tigrovi» (0.3 – 1.6%) a značajan pad zemlje srednje i istočne Evrope, tranzicione.


Istovremeno, ovu raspodelu treba posmatrati kao vlasništvo izvora znanja, uprkos javnoj dostupnosti tih radova. Da li i ovde imamo «vrh» ledenog brega?


Ako, pak putem indeksa citiranja merimo impakt tih radova, onda su USA (6.65) ispod Švajcarske (7.33) i Švedske (6.72), a Danska (6.22), Nemačka (5.47), Finska (4.97) ispred Japana (4.42).


Patenti (prijavljeni, registrovani, realizovani, odnos inostranih i domaćih) su značajno merilo tehnološkog razvoja.
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Na Sl. 10. ambiciozno, oni označavaju i koeficijent inventivnosti jedne nacije (zemlje) i pokazuju značajnu korelaciju sa nivoom razvijenosti. I ovde vredi napomena da mnogi tehnološki rezultati u visokim tehnologijama «svesno» ostaju bez patenata, izuzev internih.


3.4. Umesto zaključaka

· Ne postoji savremena tehnološki razvijena zemlja bez domaćih istraživanja, a zbir sopstvenih i pribavljenih inostranih nosilaca tehnologija (različitim načinima) direktno određuju i ekonomski razvoj.


- Slogan «Juče ideja, danas R&D, sutra proizvod» određuje efikasnost svih istraživačkih timova. To istovremeno znači dobro utemeljen odnos fundamentalna – primenjena – razvojna istraživanja (klasično), danas integrisana u najvećem delu.


- Savremeni tehnološki razvoj više karakterišu kombinacije postojećih znanja na vrlo visokom nivou nego nova otkrića.


- U visokim tehnologijama broj istraživača iznosi 40 – 80 na 1.000 zaposlenih, a troškovi 10–12% od ukupnog prihoda.

- Neka iskustva:  


a) Japan navodeći 5 razloga za inventivnost svoje industrije naveo je da je više od 70% naučnika i inženjera u privredi, da je isto toliki udeo i finansiranja uz sve poreske olakšice države, da je ogroman broj patenata iz R&D i da se patentiraju samo proverena rešenja.


b) Novorazvijene zemlje istog regiona (J.Koreja, Tajvan...) su «ozbiljno» sebe shvatile kao tehnološku silu kada su njihovi naučni radovi bili traženi a potom i citirani i kada su razvijene zemlje «opsele» njihove patentne zavode.


4. TRANSFER I DIFUZIJA ZNANJA I     TEHNOLOGIJA

Ceo proces je ne samo kompleksan već često nepredvidiv, pa ćemo za našu namenu istaći samo neke delove. Ako je moguće da se neki faktori tehnološkog razvoja (TR) prikažu na ograničenom prostoru («punktualno») zasigurno transfer i difuzija (TD) znanja i tehnologija deluju svuda i na svakom mestu, oni su krvotok tog procesa. TD se odvijaju unutar svakog tima, unutar svake firme, između firme i ključnih kupaca njenih proizvoda, između firmi, unutar država i između njih. TD ne idu sami od sebe i «trenja» postoje na svakom prelazu. Ona troše vreme, energiju i novac. Savremene tehnologije, kao i druga znanja omogućili su odvijanje tih procesa ne više kao niz «rednih», već «paralelnih» aktivnosti.

Nosioci tehnološkog transfera postaju sve brojniji, ali i sve manje međusobno nezavisni. Nije davno vreme kada su to bili «samo» licence, know how, mašine, kompletne fabrike. Danas je sve više tehnoloških informacija sadržano u komponentni (materijalu, supstanci), procesu, softveru, inženjeringu (sistemu). To istovremeno znači da primalac tehnologije mora imati mnogo više znanja nego što se to nekad obezbeđivalo obukom dela zaposlenih.

Naučna znanja, tehnološki fenomeni, oblikovanje proizvoda, njegovo korišćenje (tržište) predstavljaju veoma kompeksno područje, integrisani inovacioni proces [5] kako je ilustrovano na slici
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Ako znamo da su današnje «lokomotive» tehnološkog razvoja novi materijali (NM), informacione i komunikacione tehnologije (ICT) i bio-inženjering, koje ne samo definišu proizvode visokih tehnologija već i sve servise i upravljačka sredstva u svim vidovima regularnog života pojedinca, grupe, države. Ne samo pojedinačne mogućnosti ovih tehnologija već i njihovi «preseci» i «unije» daju novi sinergetski efekat [5].
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Nisu lideri samo sposobni da vladaju ovom celinom, brzi pratioci mogu značajno učestvovati na komercijalnoj trpezi. Naravno to podrazumeva da i pratilac raspolaže određenim znanjima i svim fazama, bilo izvorno ili ih preuzima na relativno visokom nivou. Još jedan fenomen  u ovom procesu, posebno u difuziji zadnjih decenija došao je do izražaja: male i srednje firme (manje od stotinak zaposlenih) pokazale su i izvanrednu brzinu i prilagodljivost u participaciji i time stvorili ambijent za erupciju njihovog stvaranja.

Razmotrićemo tri tipa (željenog) transfera, za koje smatramo da bi bili od velikog značaja u uspostavljanju industrijske proizvodnje u manjim tranzicionim zemljama.

(1) Transfer domaćih R&D rezultata u proizvodnju


Kako je već ranije napomenuto proces od R&D (pa i u njemu samom) preko inženjeringa do uvođenja u proizvodnju i plasmana na tržištu bio je korak po korak, ili kako se kaže u rednoj vezi. Povratnih veza skoro da nije ni bilo između ovih podskupova. Nazovimo ga Tradicionalni koncept. U vremenu kumulacijom znanja ne samo u naučnim već i organizacionim disciplinama omogućava se da se ovaj proces delom odvija i paralelo, odnosno uspostavljaju se i niz povratnih sprega.


Tržišni zahtevi (dikatati), skraćenje veka proizvoda,  skraćenje vremena do izlaska na tržište, postali su uslovi svih uslova. Razvijene su nebrojane metode i alati za upravljanje projektima (PM) koji su ubrzali ceo proces.


Autor ovog rada [6] u dugogodišnjem bavljenju menadžmentom u industriji, naučno-istraživačkom radu i državnim organima za nauku i tehnologiju došao je do «Modela olimpijskih krugova» (RmL) koji ne samo intepretira ovaj proces, već omogućava upravljanje i doprinosi njegovoj efikasnosti i efektivnosti.


Ako svaka od naznačenih komponenti ovog procesa (R&D – istraživanje i razvoj; ENG – inženjering; MFG – proizvodnja; Mrtg – marketing; Mrkt - tržište) predstavljaju pojedinačne skupove onda definisanjem funkcija u njihovim presecima i unijama tih skupova, daje dobre alate u njegovom upravljanju.
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(2) Transfer tehnologija između dve firme


Dugo decenija prethodnog veka MNK je interesovalo samo tržišta drugih zemalja, uspostavljajući (i zapošljavajući) u njima samo «trgovce». Vremenom u sprezi MNK – država (ili njenih velikih tehnoloških sistema, odnosno firmi od državnog interesa) tražilo se više, pa su uspostavljani i manji proizvodni pogoni, projektantske grupe i održavanje odnosno servis, još uvek jednosmerni proces tehnološkog razvoja.


Za uspešan tehnološki i ekonomski razvoj manjih zemalja u tranziciji bio bi poželjan model dvosmernog toka transfera (Sl. 15.)

[image: image14.jpg]Domestic market Foreign market Foreign market

New
joint
supply

Figure 5. Joint ventures and alliances.
Figure 4. Sales outlets and facilities in foreign markets.

7| Domestic market Foreign market

New
joint
o uppl
. iilocali = EE
i facilities €—
R,
Hocal sales
SRR

Figure 6. Complex competitive and collaborative supply.




Sl. 15.


Dakle posle uspešnog osvajanja inostrane tehnologije, primalac ima šansu da ga inovira, produži njegov vek na tržištu i «vrati» proizvod i dodatna znanja na tržišta davaoca. Taj proces se kontinualno ponavlja.

(3) Proizvodnja «sa kašnjenjem»


Zemlje u tranziciji imale su značajne razvijene industrijske kapacitete u svim privrednim sektorima, naravno za tehnološkim rešenjima, koja su uvek bila u nekom zaostajanju u odnosu na takve kapacitete u najrazvijenijim zemljama. Istovremeno kupovinom povremeno licenci, proizvodnih mašina, obučavanjem inženjera i kvalifikovanih radnika u njima, uz manji doprinos domaćeg R&D, održavale su korak. Većina tih kapaciteta i danas postoji sa većim brojem zaposlenih, radnim prostorom i u manjem obimu aktivnih na tržištu.


Osnovna ideja autora je ovde zapošljavanje radne snage u relativno većem broju nego što dozvoljava domaće tržište [6].


Transfer kompletnog proizvodnog kapaciteta (mašine, znanje, marketing) u zemlju u tranziciji počeo bi u trenutku pada krive plasmana proizvoda na tržištu, kada je lider već pripravan sa uvođenjem novog proizvoda.
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Novi proizvođač «sa kašnjenjem» imao bi «sekundarna tržišta» i servisne usluge. Manja proizvodna cena (manje plate zaposlenih) omogućili bi nekakav profit.


Domaća istraživanja i razvoj snažno podržana od države omogućila bi brzo uspostavljanje proizvodnje, inovacije koje bi «produžile» vek datom proizvodu i pripremile proizvođača – pratioca za novi ciklus, sa istim partnerom – davaocem. Kompenzacija za sve jeste veći broj zaposlenih.


Procesi transfera tehnologija putem vlasničkih transformacija koji se zasnivaju na kupovini lokalnog tržišta putem kupovine proizvodnih (i drugih) kapaciteta (pivare, cementare, prehrambeni proizvodi) nisu predmet ovog rada.


5. EKONOMIJA OBIMA PROIZVODNJE


Veličina preduzeća i njihova raspodela po privrednim granama dug je proces uravnoteženja svake ekonomije na otvorenom uz to i globalnom tržištu. U prethodnom periodu zemalja u tranziciji plansko-distributivna komponenta, a delom posebni državni interesi, diktirali su komponovanje u celini. Istovremeno prethodno globalno tržište socijalističkog bloka značajno je segmentirano ne samo po šavovima državama-članicama, već i unutar njih samih. Uz pad društvenih proizvoda u njima, postali su to tržišta-patuljci, koji nisu mogli zadovoljiti ranije uspešne firme.


I u ranijim poglavljima delom je doticana ova tema, naročito u prethodnom. Analizirali smo mogućnost stvaranja malih i srednjih preduzeća (MSP) kao rezultat stalnih transfera istraživačkih rezultata u proizvodnju. 


Iskustva drugih pokazuju da veći broj MSP se generiše oko velikih proizvodnih sistema kao njihovi alternativni ali i dinamični snabdevači, spremni na promene i prilagođavanja.


Ali u prethodnom videli smo da šanse za stvaranje većih privrednih sistema za masovnu proizvodnju potrošnih dobara nisu velike, pa je i stvaranje ovog segmenta MSP pod velikim znakom pitanja. 


Nije mali broj MSP koji nastaje u mnogim nišama tržišta, posebno u uslugama. Kod njih inovativnost nije na prvom mestu, već prilagodljivost tržišnim zahtevima i konkurentnost.


Učešće MSP u ukupnom broju preduzeća je dominantno, mada različito od zemlje do zemlje, međutim u broju zaposlenih veća i velika preduzeća pretežu (Sl. 17.). I definicije koja su to MSP prema broju zaposlenih su različita: do 500 (USA), odnosno do 100 (Novi Zeland)
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Na primer MSP u ukupnom broju učestvuju sa preko 90% u većim zemljama, ali u broju zaposlenih 30-70%.


Kada je reč o ulaganjima u R&D udeo MSP je ispod 10%, jer preko 80% ulaganja iz privrede dolazi od 2-5% najvećih. U patentnoj aktivnosti imaju zavidno mesto u ukupnom skoru.


Ukupan broj zaposlenih, njihova kvalifikaciona i starosna struktura i sektorska raspodela ključni je scenario za ulazak u svet tehnološki i ekonomski razvijenih svih zemalja u tranziciji i razvoju istovremeno. Svaka zemlja ima svoju «režijsku» radnu snagu koja se eksplicitno ne pojavljuje na tržištu (obrazovanje, zdravstvo, vojska, policija, penzije). Sredstva za njih putem državnog budžeta mogu da obezbede relativno manji deo ukupnog broja zaposlenih sa stotinama hiljada dolara tržišnog učinka per capita, a to znači sektori visokih tehnologija, ili ogroman deo zaposlenih sa desetinama hiljada dolara per capita, u sektorima poljoprivrede i nižih tehnologija. Naravno visok nivo zaposlenosti uslovljava prisustvo i jednih i drugih.

6. NACIONALNI INOVATIVNI SISTEM


Većina zemalja u tranziciji imali su naučno-istraživačku delatnost (NID) dominantno kao paradržavnu organizaciju. Sve komunikacije unutar nje ili sa drugim sektorima rada, uključiv i privredu, išle su preko ili uz pomoć države.


Kao šala, moguća definicija dve paralelne prave (koje se nikad ne seku) uzimani su NIR i privreda.


Ali i druge zemlje, naročito sa povećanjem ulaganja u R&D (većina zemalja prevazišla 2-3 milijarde dolara, a mnoge desetinu, a najveći i stotinu) nisu bile zadovoljene efikasnošću ni efektivnošću u procesu od istraživanja do tržišta.


Tragali su za modelom funkcionalnog povezivanja sa dinamičkim interakcijama između inovativnog sektora (R&D, proizvodnja, tržište), sektora obrazovanja (svih nivoa), finansijskog sistema (različitih izvora) i državne podrške. (Sl.18.)
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Iako su elementi nacionalnog inovativnog sistema zajednički, rešenja imaju ne mali broj specifičnosti za svaku zemlju. Jedan, mogući model NIS za Republiku Srbiju dat je na slici 19, koji podrazumeva bitne promene u NI sistemu, privredi i državnoj upravi u odnosu na postojeće stanje.
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