INFOTEH-JAHORINA, Vol. 3, Ref. E-6, p. 243-248, March 2003.

POSLOVNI MODEL DIJAGNOSTIČKOG ODELJENJA KAO DEO  MODELA MEDICINSKOG INFORMACIONOG SISTEMA

DIAGNOSTIC DEPARTMENT’S BUSINESS USE-CASE MODEL AS A PART OF MEDICAL INFORMATION SYSTEM MODEL
Petar Rajković, Elektronski fakultet u Nišu

Sadržaj: U ovom radu je predstavljen poslovni korisnički model dijagnostičkog odeljenja kao deo informacionog sistema jedne radiološke klinike. Model opisuje sve glavne poslove koji se odvijaju u pomenutom odeljenju i predstavlja jedan od prvih, ali i jedan od najvažnijih koraka procesa projektovanja informacionog sistema. Ovaj poslovni model je u potpunosti formiran pomoću elemenata jezika UML u okviru CASE alata Rational Rose.

Abstract: Business use-case model of a diagnostic department as a part of medical information system is presented by this paper. The model describes all the main jobs on this clinic department, and it is first, but very important, step in the process of information sistem designing. This business use-case model is completely formed by the elements of UML language using CASE tool named Rational Rose.

1. UVOD

Modelovanje informacionih sistema i formiranje njihovih poslovnih modela, koji u stvari čine startni plan realizacije sistema, danas predstavlja jedan od najznačajnijih poslova vezanih za informacione sisteme. Zbog toga se za projektovanje sistema koristi UML (Unified Modeling Language) kao standardni jezik za modelovanje poslovnih potreba i softverskih aplikacija. Pomenuta izgradnja startnog plana Š1Ć predstavlja konceptualno modelovanje sistema koje uz logičko i fizičko modelovanje zaokružuje proces modelovanja jednog sistema. 

Razumeti neku instituciju i njene poslove je veoma težak zadatak Š2Ć. Potrebno je razumeti šta ta institucija zapravo radi, koje su njene aktivnosti obuhvaćene, koje informacije postoje, ko su klijenti i partneri i još mnogo toga. Treba razumeti ne samo njeno današnje poslovanje, nego i pravac u kome se ona kreće i njenu kratkoročnu i dugoročnu viziju.

2. ALAT ZA OBJEKTNO MODELOVANJE RATIONAL ROSE

Rational Rose je softver za vizuelno objektno orijentisano modelovanje koji omogućava formiranje, analizu, dizajniranje, pregled i izmenu UML modela, manipulisanjem njima i implementaciju softverskih sistema iz objektnih modela Š3Ć. 

Ceo model softvera, u Rational Rose-u, je organizaciono podeljen na četiri segmenta (slika 2.1):

· prikaz slučajeva upotrebe (use case view)

· logički prikaz (logical view)

· prikaz komponenata (component view)

· prikaz raspoređivanja (deployment view).

Korišćenjem generatora koda alata Rational Rose može se proizvesti izvorni kod iz informacija koje nosi model. Generisani kod svake izabrane komponente modela zavisi od specifikacije komponente, svojstava generatora koda i svojstava modela. Ova svojstva obezbeđuju specifične informacije potrebne da bi se preslikao model u izvorni kod izabranog programskog jezika i omogućuju kontrolisanje generisanja koda za svaki element jezika.

Na osnovu svega prethodno navedenog, može se zaključiti da je Rational Rose jedno veoma moćno projektantsko sredstvo koje omogućuje stvaranje preciznih, sveobuhvatnih i konzistentih modela sistema. 
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Slika 2.1. Prozor pretraživača gde su paketi na najvišem nivou hijerarhije ekspandovani, a oni na nižim nivoima komprimovani

3. POSLOVNI MODEL SLUŽBE ZA PATOHISTOLOGIJU I CITOLOGIJU

Odeljenje za patohistologiju i citologiju predstavlja dijagnostičku službu koja u svom sastavu ima i laboratoriju i kao takvo predstavlja reprezentativan uzorak dijagnostičkog odeljenja. U okviru nje realizovan je model laboratorije i laboratorijske dijagnostike kao i model patohistološke i citološke dijagnostike. Inače slušba se sastoji od odeljenja za patohistologiju i odeljenja za citologiju.

Podmodel laboratorije i laboratorijske dijagnostike detaljno prikazuje poslove vezane za ovaj deo odeljenja i opisan je dijagramima prikazanim na slikama 3.1 do 3.13. Ti poslovi su raspoređeni u sledećih sedam grupa i to:

· raspored aktivnosti – šefovi odseka odeljenja kliničke laboratorije formiraju rasporede rada i aktivnosti, a načelnik odeljenja to verifikuje

· prijem – sadrži poslove vezane za realizaciju prvog prijema pacijenta i kasnijih kontrolnih pregleda; obuhvata pregled postojećih i kreiranje novih medicinskih dokumenata

· biološki materijal – uzimanje uzoraka i prijem biološkog materijala, vršenje odgovarajućih analiza, kao i vođenje propisane dokumentacije

· nalazi – podrazumeva poslove na upisivanju rezultata laboratorijskih nalaza i kontrole njihove aktivnosti, kao i kasnije razvrstavanje i arhiviranje nalaza

· edukacija i istraživanja – sastoji se od poslova usmerenih na naučna istraživanja i edukaciju medicinskog i tehničkog osoblja

· funkcionalnost opreme – provera ispravnosti opreme i prijava kvarova

· trebovanje medicinskog materijala – planiranje potreba za lekovima i materijalom kao i formiranje listi trebovanja.
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Slika 3.1. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: Global View of Business Actors - Laboratorijska dijagnostika
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Slika 3.2. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: 11RasporedRada
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Slika 3.3. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: 21PrviPregled
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Slika 3.4. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: 22Kontrolni pregledi
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Slika 3.5. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: 31UzimanjeBioloskogMaterijala
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Slika 3.6. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: 32PrijemBioloskogMaterijala
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Slika 3.7. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: PripremaIIzvodjenjeAnaliza
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Slika 3.8. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: 41UpisivanjeRezultataNalaza
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Slika 3.9. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: 42IspravnostRezultata[image: image11.emf]NedeljniRasporedRada
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Slika 3.10. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: 61UtvrdjivanjeFunkcionalnostiOpreme
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Slika 3.11. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: 43RaspodelaIArhiviranje
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Slika 3.12. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: 51EdukacijaIIstraživanja
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Slika 3.13. PatohistologijaICitologija: Business use case model: Laboratorijska dijagnostika – Diagram: 71TrebovanjeMaterijala

Podmodel patohistoloske i citoloske dijagnostike sadrži business use case dijagrame kojima se opisuju poslovi vezani za ovaj segment odeljenja patohistologije i citologije. Za razliku od laboratoratorijske dijagnostike, kod koje vreme koje protekne od trenutka uzimanja uzoraka pa do završetka analize može da bude i nekoliko sati, ovde je prisutna i takozvana ex tempore analiza, tj. analiza koja se vrši u toku trajanja operacije na uzorku tkiva pacijenta i koja mora da bude izuzetno brzo odrađena. Sem toga ovde se vrše analize na preparatima koji su pripremljeni na drugim odeljenjima. Svi poslovi su podeljni u pakete (grupe) na sledeći način i njihovi business use case dijagrami su prikazani na slikama 3.14. do 3.21:

· raspored rada za PH i CITO – kriraju ga zajedno direktor klinike, načelnik odeljenja i glavni tehničar odeljenja

· Ex tempore analiza – poslovi vezani za pripremu preparata i obavljane brzih ex tempore analiza koje se obavljaju u toku trajanja operacije

· makroskopski pregledi – poslovi vezani za ovu vrstu pregleda

· konsultativne analize – analize biohemijskih preparata koje se vrše na osnovu zahteva sa drugih odeljenja; na tim drugim odeljenjima se i formiraju preparati za analizu

· istraživanja – uvođenje novih metoda lečenja, i objavljivanje stručnih i naučnih radova

· trebovanje materijala – formiranje listi trebovanja materijala na mesečnom nivou

· održavanje – provera ispravnosti aparata, prijava kvarova i popravka.
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Slika 3.14. PatohistologijaICitologija: Business use case model: PH i CITO dijagnostika – Diagram: Global View of Business Actors – PH i CITO dijagnostika
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Slika 3.15. PatohistologijaICitologija: Business use case model: PH i CITO dijagnostika – Diagram: 11Raspored
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Slika 3.16. PatohistologijaICitologija: Business use case model: PH i CITO dijagnostika – Diagram: 61MesecnoTrebovanje
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Slika 3.17. PatohistologijaICitologija: Business use case model: PH i CITO dijagnostika – Diagram: 21ExTempore
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Slika 3.18. PatohistologijaICitologija: Business use case model: PH i CITO dijagnostika – Diagram: 41KonsultativneAnalize
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Slika 3.19. PatohistologijaICitologija: Business use case model: PH i CITO dijagnostika – Diagram: 31MakroPregled
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Slika 3.20. PatohistologijaICitologija: Business use case model: PH i CITO dijagnostika – Diagram: 51StručniIstrazivackiRad
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Slika 3.21. PatohistologijaICitologija: Business use case model: PH i CITO dijagnostika – Diagram: 71ProveraIspravnosti

5. ZAKLJUČAK

Glavni cilj ovog rada je da obezbedi praktičan i primenljiv poslovni model jedne dijagnostičke službe klinike za onkologiju, tj. model koji će biti potpuno primenljiv u narednim fazama projektovanja i realizacije.

Formiranje modela na konceptualnom nivou, kakvi su i poslovni modeli, je samo isečak iz velikog razvojnog procesa, koji osim celokupnog modelovanja (konceptualno, logičko i fizičko) obuhvata i ispitivanje modela i njegovu implementaciju Š4Ć. 
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